
Eindhoven, september 2008 - Schoute & 
Dik Advocaten, gevestigd in Amsterdam, 
heeft sinds de zomer van dit jaar dé 
dicteeroplossing van de toekomst naar 
volle tevredenheid in gebruik: dicteren via 
een Terminal Server en met behulp van de 
PDA. 

Digitaal en mobiel dicteren via een 
Terminal Server omgeving
Schoute & Dik ging begin dit jaar op zoek 
naar een oplossing om probleemloos 
van analoog naar digitaal dicteren 
over te schakelen om daarmee locatie-
onafhankelijk te kunnen dicteren. Niet 
alleen moest de digitale oplossing 
schaalbaar, efficiënt en gebruiksvriendelijk 
zijn, maar ook kunnen werken in een 
Terminal Server omgeving en gebruikt 
kunnen worden in combinatie met een 
PDA. Al snel kwam Schoute & Dik uit bij  
dFlow. dFlow, gevestigd in technologische 
hoofdstad Eindhoven en leverancier 
van diverse dicteer- en document 
managementsystemen, voldeed met het 
pakket ‘nFlow’  direct aan de complete 
aanvraag. 

Pilot
Niet alleen mr. G. Dik, maar ook 
systeembeheerder, Antoin Lemmers van 
Twaul-IT, was direct enthousiast over het 
van oorsprong Britse softwaresysteem 
‘nFlow’, waarvan dFlow de exclusieve 
Benelux verkooprechten heeft. “Niet 
alleen na uitvoerige bestudering van 
de documentatie maar ook na intensief 
persoonlijk contact werden de voordelen 
van nFlow bevestigd. Zo kan nFlow in een 
Terminal Server omgeving functioneren, 
wat in de praktijk zeldzaam is en bleek 
het een betrouwbaar en toekomstgericht 
systeem te zijn’, aldus systeembeheerder 
Antoin Lemmers. Gezamenlijk is besloten 
een testtraject van 30 dagen in te 

gaan. Ter voorbereiding werd nFlow 
geïnstalleerd in de Terminal Server 
omgeving en werd het gebruik van de 
hard- en software aan de gebruikers 
uitgelegd. Na dertig dagen was Schoute 
& Dik zeker van het systeem nFlow als de 
oplossing en dFlow als de professionele 
leverancier hiervan. 

Werkwijze
Sinds de invoering van nFlow digitaal 
dicteren heeft de advocaat de 
mogelijkheid om op kantoor dictaten in 
te spreken met een Philips SpeechMike 
en onderweg op de PDA. Dictaten 
worden als digitaal geluidsbestand 
naar de server op kantoor verzonden, 
waar het automatisch bij de betreffende 
secretaresse terechtkomt. De secretaresse 
ontvangt een melding, waarna zij, met 
behulp van haar headset en voetpedaal, 
direct aan de slag kan hiermee. Eenmaal 
gereed wordt de advocaat ook hiervan op 
de hoogte gebracht. 

Mr. G. Dik voegt toe: ‘dFlow heeft aan al 
onze dicteerwensen voldaan en zal ook 
in de toekomst zeer zeker als partner 
betrokken worden bij ICT vraagstukken of 
ontwikkelingen.’ 

Schoute & Dik Advocaten, Amsterdam 
Schoute & Dik is een advocatenkantoor, 
bestaande uit 6 advocaten, dat zich 
van oudsher richt op de algemene 
commerciële advies- en procespraktijk. 
Specialisatie is er op het gebied 
van Arbeidsrecht, Bestuursrecht, 
Ondernemingsrecht, Personen- en 
familierecht en Vastgoedrecht. 

dFlow BV
dFlow is dé specialist op het gebied van 
digitaal dicteer-, document management- 
en PDF oplossingen. dFlow en haar 
medewerkers kennen een lange historie 
binnen de juridische praktijkvoering. Al 
vele jaren implementeert het team van 
dFlow geïntegreerde oplossingen ter 
verhoging van de kwaliteit en productiviteit 
binnen juridische organisaties.

nFlow
nFlow is een innovatief instrument om 
snel, simpel en flexibel het huidige 
dicteerproces te stroomlijnen. nFlow 
digitaal dicteren is ontwikkeld door 
en voor de juridische praktijk, waarbij 
functionaliteit en gebruikvriendelijkheid 
volledig in balans zijn. 

dFlow implementeert innovatieve dicteeroplossing bij Schoute & Dik 
Advocaten; mailen, bellen én dicteren op de PDA

‘Sinds we werken met nFlow kunnen dictaten 

gemaakt en direct naar kantoor verzonden 

worden, waar wij ook mogen zijn, 24 uur 

per dag. nFlow biedt ons de mogelijkheid op 

deze manier niet alleen locatie-, maar ook 

tijdsonafhankelijk te werken, met als resultaat 

dat niets vergeten of vertraagd kan worden’, 

aldus mr. G. Dik, advocaat en partner van 

Schoute & Dik.
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